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Op¢i uvjeti osiguranja bankarskih garancija
OU-0G-01/26

Preambula

Opc¢im uvjetima osiguranja bankarskih garancija OU-OG-01/26 (dalje: Op¢i uvjeti) utvrduju se uvjeti pod
kojima Hrvatska banka za obnovu i razvitak, u ime i za raun Republike Hrvatske, kao osiguratelj osigurava
bankarske garancije izdane od strane banke kao izdavatelja garancije, radi zaklju€enja ili izvr§enja lzvoznog
ugovora ili Dobavljackog ugovora, u skladu s Programom osiguranja bankarskih garancija PO-OG-01/26 i
svim njegovim izmjenama i dopunama (dalje: Program osiguranja). Op¢i uvjeti reguliraju prava i obveze
Osiguratelja i Osiguranika.

Clanak 1.
Pojmovi

U Op¢im uvjetima, Sporazumu o suradniji s prilozima, Polici osiguranja s prilozima i Zahtjevu za osiguranje
s prilozima, sljedeci pojmovi upotrijebljeni su sa sljede¢im znacenjem:

Datum pocetka
osiguranja

Dobavljacki
ugovor

Garancija

Inozemni kupac

Izjave Izvoznika

Izjave
Osiguranika koje
se odnose na
Izvoznika

lzvjeSée o
regresnoj naplati

Datum s kojim Osiguranik stjeCe pravo izdavati Garancije osigurane Ugovorom o
osiguranju. Ako Datum pocetka osiguranja nije naveden na Polici osiguranja, smatrat
¢e se da je Datum pocetka osiguranja jednak datumu potpisa Police osiguranja.

Dobavljacki (podizvodacki) ugovor koji je zaklju€en iskljuCivo za potrebe Izvoznog
ugovora.

Bankarska garancija na poziv koju izdaje Osiguranik po nalogu Nalogodavca za
potrebe zaklju€enja ili izvrSenja Izvoznog ugovora ili Dobavljackog ugovora, a koju
Osiguranik osigurava Ugovorom o osiguranju. Garancija mora biti ¢inidbena
bankarska (kontra)garancija ili druga bankarska (kontra)garancija koja se izdaje za
potrebe izdavanja Cinidbene bankarske garancije. |zdavanju garancije prethodi
zaklju€enje Ugovora o izdavanju garancije izmedu Nalogodavca i Osiguranika.

Strana pravna ili fizicka osoba koja je sa subjektom koji je registriran sa sjediStem u
Republici Hrvatskoj odnosno subjektom u vecinskom vlasnistvu hrvatske pravne ili
fiziCke osobe zakljudila Izvozni ugovor.

Obrasci izjava lzvoznika popunjeni i potpisani od ovlastene osobe Izvoznika koji su
navedeni u Programu osiguranja, a koje je Osiguranik duzan pribaviti prilikom
izdavanja Garancija osiguranih Ugovorom o osiguranju u slu€aju da Nalogodavac i
Izvoznik nisu iste osobe. lzjave lzvoznika Osiguranik dostavlja Osiguratelju uz
Odstetni zahtjev.

Obrasci izjava Osiguranika koje se odnose na lzvoznika, koji su popunjeni i potpisani
od ovlastene osobe Osiguranika i koji su navedeni u Programu osiguranja, a koje je
Osiguranik duzan pribaviti prilikom izdavanja Garancija osiguranih Ugovorom o
osiguranju u slu€aju da Nalogodavac i Izvoznik nisu iste osobe. Izjave Osiguranika
koje se odnose na Izvoznika Osiguranik dostavlja Osiguratelju uz Od&tetni zahtjev.

Pisano izvjeSce iz ¢lanka 18. ovih Opcih uvjeta, koje sadrzi podatke o regresno
napla¢enim iznosima i poduzetim radnjama u svrhu naplate po Ugovoru o izdavanju
garancije i Ugovoru o osiguranju za Garancije za koje je Osiguranik dobio Odstetu,
koje Osiguranik dostavlja Osiguratelju.
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Izvozni ugovor

lzvoznik

Kalendarsko
tromjesedje

Korisnik

Krajnji rok
vazenja
garancija

Nadmetanje

NajviSa stopa
pokri¢a
Naknada za

administrativne
troSkove

Ugovor skloplijen izmedu subjekta koji je registriran sa sjediStem u Republici
Hrvatskoj odnosno subjekta u veéinskom vlasnistvu hrvatske pravne ili fizicke osobe
i Inozemnog kupca u kojemu je pretezni sadrzaj obveze subjekta koji je registriran sa
sjedistem u Republici Hrvatskoj odnosno subjekta u veéinskom vlasnistvu hrvatske
pravne ili fiziCke osobe proizvodnja i/ili isporuka robe i/ili izvrSenje radova ifili pruzanje
usluga Inozemnom kupcu, a u svrhu izvrSenja kojeg ugovora ili Dobavljackog
ugovora Osiguranik izdaje Garanciju.

Izvoznim ugovorom ¢e se smatrati i narudzba Inozemnog kupca prihvacena od strane
subjekta koji je registriran sa sjedistem u Republici Hrvatskoj odnosno subjekta u
veéinskom vlasniStvu hrvatske pravne ili fizicke osobe, u kojoj je pretezni sadrzaj
obveze subjekta koji je registriran sa sjediStem u Republici Hrvatskoj odnosno
subjekta u veéinskom vlasnistvu hrvatske pravne ili fizicke osobe proizvodnja ifili
isporuka robe i/ili izvr§enje radova i/ili pruzanje usluga Inozemnom kupcu, a u svrhu
izvrSenja koje narudzbe ili Dobavljatkog ugovora Osiguranik izdaje Garanciju.
Pritom Izvoznik mora biti ugovorna strana Izvoznog ugovora ili Dobavljackog ugovora
koja izvrSava preteziti dio obveza iz navedenog ugovora.

Svaki subjekt koji obavlja gospodarsku djelatnost, bez obzira na njegovu veli¢inu i

pravni oblik (trgovacka drustva, obrtnici, i druge pravne i fiziCke osobe koje

samostalno obavljaju gospodarsku djelatnost), i:

= Kkoji je registriran sa sjediStem u Republici Hrvatskoj, i koji sudjeluje na
Nadmetanju za sklapanje Izvoznog ugovora ili koji je s Inozemnim kupcem
zakljucio lzvozni ugovor, ili

= koji nije registriran sa sjedistem u Republici Hrvatskoj, a koji je u veéinskom
vlasnistvu hrvatske pravne ili fizicke osobe, i koji sudjeluje na Nadmetanju za
sklapanje Izvoznog ugovora ili je s Inozemnim kupcem zakljucio Izvozni ugovor,
ili

= koji je registriran sa sjediStem u Republici Hrvatskoj, i koji je zaklju€io Dobavljacki
ugovor ili sudjeluje na Nadmetanju za zaklju¢enje takvog ugovora, ili

= koji nije registriran sa sjediStem u Republici Hrvatskoj, ali koji je je u veéinskom
vlasniStvu hrvatske pravne ili fizicke osobe, i koji je zaklju€io Dobavljacki ugovor
ili sudjeluje na Nadmetanju za zaklju€enje takvog ugovora.

U bilo kojoj godini bilo koje razdoblje od 1. sije¢nja do 31. ozujka, od 1. travnja do 30.
lipnja, od 1. srpnja do 30. rujna ili od 1. listopada do 31. prosinca.

Inozemni kupac ili druga domaca ili strana pravna ili fizicka osoba ili domaca ili strana
banka ili financijska institucija u Ciju korist je izdana Garancija.

Krajnji rok do kojega smiju vaZziti Garancije osigurane Ugovorom o osiguranju prilikom
njihovog izdavanja.

Postupak i dokumentacija temeljem kojih se otvara mogucnost za sklapanje Izvoznog
ugovora ili Dobavljackog ugovora. Na Nadmetanju sudjeluje Izvoznik, u svrhu kojeg
Nadmetanja, Osiguranik izdaje Garanciju.

NajviSa Stopa pokriéa za Garancije osigurane Ugovorom o osiguranju, navedena u
Polici osiguranja.

Naknada koju Osiguratelj naplaéuje od Osiguranika za administrativne troSkove
prilikom zaprimanja Obavijesti o izdanoj garanciji.
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Naknada za
obradu zahtjeva
za osiguranje

Nalogodavac

Obavijest o
isteku garancije

Obavijest o
izdanoj garanciji

Obavijest o
izmjeni uvjeta
garancije

Odsteta
Odstetni zahtjev

Opéi uvjeti

Osigurana svota

Osigurani rizik

Osigurani sluéaj

Osiguranik

Osiguratelj

Polica
osiguranja

Naknada koju Osiguratelj jednokratno naplacuje od Osiguranika za obradu zahtjeva
za osiguranje i koja se naplacuje prilikom zaklju€enja Ugovora o osiguranju. U slu€aju
podnoSenja zahtjeva za suglasnost za izmjenu Garancije i/ili Ugovora o izdavanju
garancije, Osiguratelj ima pravo naplatiti dodatnu naknadu za obradu zahtjeva za
osiguranje.

Hrvatska pravna ili fizicka osoba (obrtnici i dr.) temeljem ¢ijeg naloga Osiguranik
izdaje Garanciju. Nalogodavac moze, ali i ne mora biti Izvoznik.

Pisana obavijest iz ¢lanka 7. ovih Opéih uvjeta o isteku Garancije osigurane
Ugovorom o osiguranju koju Osiguranik dostavlja Osiguratelju u rokovima i obliku
ugovorenom Ugovorom o osiguranju.

Pisana obavijest iz ¢lanka 6. ovih Opéih uvjeta o Garancijama koje je izdao
Osiguranik temeljem Ugovora o osiguranju i koje su osigurane Ugovorom o
osiguranju, a koju Osiguranik dostavlja Osiguratelju u rokovima i obliku ugovorenom
Ugovorom o osiguranju.

Pisana obavijest iz ¢lanka 7. ovih Opéih uvjeta o izmjenama uvjeta Garancije
osigurane Ugovorom o osiguranju koju Osiguranik dostavlja Osiguratelju u rokovima
i obliku ugovorenom Ugovorom o osiguranju.

Novéani iznos koji Osiguratelj isplaéuje Osiguraniku radi naknade Stete.

Pisani zahtjev za isplatu OdStete za Garanciju osiguranu Ugovorom o osiguranju koji
je Osiguranik dostavio Osiguratelju u skladu s odredbama ¢&lanka 12. ovih Opcih
uvjeta, u obliku ugovorenom Ugovorom o osiguranju.

Opé¢i uvjeti osiguranja bankarskih garancija OU-OG-01/26.

Najvis§i ukupni iznos Garancija koji je prihvatljiv Osiguratelju za osiguranje po
revolving principu za odredenog Nalogodavca i odredenog Osiguranika po Ugovoru
o osiguranju. Ukupni iznos svih vazeéih Garancija osiguranih Ugovorom o osiguranju
ne smije prijec¢i Osiguranu svotu.

Rizik pokriven osiguranjem, u naravi bududi, neizvjestan dogadaj, nezavisan od
iskljuCive volje ugovornih strana Ugovora o osiguranju, definiran ¢lankom 10. ovih
Opcih uvjeta.

Nastaje kada, u skladu s uvjetima Garancije osigurane Ugovorom o osiguranju i
temeljem nastupa Osiguranog rizika, Osiguranik izvrsi isplatu Korisniku.

Banka koja je izdala Garanciju i koja s Osigurateljem zaklju€uje Ugovor o osiguranju.

Hrvatska banka za obnovu i razvitak, sa sjediStem u Zagrebu, Strossmayerov trg 9,
OIB: 26702280390, u ime i za racun Republike Hrvatske.

Pisana isprava o zaklju¢enom Ugovoru o osiguranju, izdana od strane Osiguratelja,
koju potpisuju Osiguranik i Osiguratelj, a koja, medu ostalim, sadrzi tvrtku, sjediSte i
OIB Osiguratelja, tvrtku, sjediste i OIB Osiguranika, tvrtku i sjediste, odnosno ime,
prezime i prebivaliSte i OIB Nalogodavca, Osiguranu svotu, NajviSu stopu pokri¢a,
Datum podetka osiguranja, Rok izdavanja garancija, Krajnji rok vaZenja garancija,
Posebne odredbe, popis Priloga Polici osiguranja i datum izdavanja. Kroz Posebne
odredbe Osiguratelj moZe definirati dodatne uvjete osiguranja kojima ¢e, primjerice,
ograniciti izdavanje Garancija osiguranih Ugovorom o osiguranju za odredenu zemlju
u koju se izvozi, l1zvoznika, Korisnika, vrstu projekata za koje se izdaju Garancije,
Izvozni ugovor, Dobavljacki ugovor i sl.
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Premija
osiguranja

Program
osiguranja

Radni dan

Razdoblje
¢ekanja

Rok izdavanja
garancija

Samopridrzaj

Sporazum o
suradnji

Stopa pokri¢a

Steta

Troskovi prisilne
naplate

Ugovor o
izdavanju
garancije

Ugovor o
osiguranju

Ugovor o
regresnoj naplati

Zahtjev za
osiguranje

Novcani iznos koji naplacéuje Osiguratelj temeljem zaklju¢enog Ugovora o osiguranju
za preuzeti rizik.

Program osiguranja bankarskih garancija PO-OG-01/26.

Svaki dan osim subote, nedjelje te blagdana i praznika u Republici Hrvatskoj.

Vremensko razdoblje istekom kojeg Osiguranik ima pravo podnijeti Odstetni zahtjev,
i to u pravilu razdoblje od 30 dana od dana dostave obavijesti Osiguratelju o nastupu
Osiguranog slu¢aja, osim ako Policom osiguranja nije utvrdeno drugadije.

Datum do kojeg Osiguranik ima pravo izdavati Garancije osigurane Ugovorom o
osiguranju.

Udio Osiguranika u Steti koji, ako nije drugadije utvrdeno Ugovorom o osiguranju,
iznosi 20%.

Sporazum o suradnji na provedbi Programa osiguranja koji se sklapa izmedu
Osiguratelja i Osiguranika, a kojim se utvrduje poslovna suradnja Osiguratelja i
Osiguranika u provedbi Programa osiguranja.

Udio Osiguratelja u Steti naveden u Obavijesti o izdanoj garanciji i izrazen u postotku.
Stopa pokrica ne moze biti viSa od NajviSe stope pokrica navedene u Polici
osiguranja.

Iznos dospjelih nenapla¢enih trazbina Osiguranika koje su Predmet osiguranja
(definiran ¢lankom 5. ovih Op¢ih uvjeta) na dan podnoSenja Odstetnog zahtjeva.

troSkovi nastali Osiguraniku koji su isklju¢ivo vezani za radnje poduzete u svrhu
naplate trazbine po Ugovoru o izdavanju garancije nastale pla¢anjem po Garanciji,
prije ili nakon isplate Odstete; u iste ne spadaju troSkovi na ime pla¢a zaposlenika
Osiguranika, ni uobi¢ajeni administrativni troSkovi kao §to su primjerice troSkovi
slanja poste, telefoniranja, fotokopiranja i sli¢no.

Ugovor temeljem kojeg Osiguranik izdaje Garanciju. Isti obuhvaca i okvirne ugovore
o izdavanju garancija.

Ugovor kojim se Osiguratelj, pod ugovorenim uvjetima, obvezuje isplatiti Osiguraniku
Odstetu ako uslijed nastupa Osiguranog slu¢aja nastane Steta, a Osiguranik se
obvezuje, izmedu ostalog, Osiguratelju platiti Premiju osiguranja.

Ugovor izmedu Osiguranika i Osiguratelja kojim se, izmedu ostalog, ureduju njihova
prava i obveze u odnosu na naplatu trazbina po Ugovoru o izdavanju garancije i
Ugovoru o osiguranju nakon isplate Odstete, u skladu s odredbama ¢lanka 18. ovih
Opc¢ih uvjeta, u obliku i sadrzaju ugovorenom Ugovorom o osiguranju.

Obrazac zahtjeva za osiguranje popunjen i potpisan od ovlastene osobe Osiguranika,
a koji sadrzi priloge.

Clanak 2.
Oblik i zaklju€ivanje Ugovora o osiguranju

2.1.  Ugovor o osiguranju sastoji se od Cetiri dijela, Sporazuma o suradniji, Op¢ih uvjeta, Police osiguranja
s prilozima i Zahtjeva za osiguranje s prilozima koji zajedno €ine cjeloviti tekst Ugovora o osiguranju.
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2.2.

2.3.

24

2.5.

2.6.

27.

3.1

3.2.

4.1.

U slu€aju neslaganja odredbi Sporazuma o suradnji i Opc¢ih uvjeta s odredbama Police osiguranja,
primijenit ¢e se odredbe Police osiguranja. U slu€aju neslaganja odredbi Sporazuma o suradnji s
odredbama Opc¢ih uvjeta, primijenit ¢e se odredbe Sporazuma o suradnji.

Zahtjev za osiguranje Osiguratelj mora zaprimiti u izvorniku putem poste ili dostavne sluzbe ili u
preslici dostavljenoj putem elektronic¢ke poste uz dostavu izvornika najkasnije do zaklju¢enja Ugovora
0 osiguranju.

Ugovor o osiguranju zaklju€uje se u pisanom obliku potpisivanjem Police osiguranja od strane za to
ovlastenih zastupnika Osiguratelja i Osiguranika, u dva izvornika, po jedan za svaku ugovornu stranu.
Polica osiguranja dostavlja se Osiguratelju u izvorniku putem poste ili dostavne sluzbe, i to odmah po
potpisu Police osiguranja od strane Osiguranika.

Sva ostala pismena temeljem Ugovora o osiguranju, osim putem poste ili dostavne sluzbe, mogu se
razmjenjivati i putem elektroni¢ke poste.

Dokazom o urednoj dostavi smatrat Ce se:

— u slu€aju slanja putem poSte, uredno ispunjena povratnica - obavijest o prijemu/uruenju ili
evidencijska knjiga poStanskog ureda,

— u slu€aju slanja putem dostavne sluzbe, potvrda odnosno potpis/pec€at o primitku pismena,

— u slu€aju slanja elektroniCkom postom, racunalno generirana potvrda o urednoj dostavi na e-
adresu elektroni¢ke poste Osiguranika ili Osiguratelja.

Osiguratelj pri procjeni rizika osiguranja uzima u obzir iskljuivo podatke navedene u Zahtjevu za
osiguranje neovisno o tome je li Osiguratelj upoznat sa sadrzajem i uvjetima iz Ugovora o izdavanju
garancije, Garancije, lzvoznog ugovora ili Dobavljatkog ugovora, Nadmetanja i svih ostalih
pripadaju¢ih dokumenata. Osiguratelj ¢e dokumente potrebne za ocjenu Odstetnog zahtjeva
provjeravati tek po zaprimanju Odstetnog zahtjeva.

Clanak 3.
Osnovne obveze Osiguratelja i Osiguranika

Ugovorom o osiguranju Osiguratelj se obvezuje, ako nastane Steta te ako Odstetni zahtjev bude
prihvacen, isplatiti Osiguraniku ili trecoj osobi iz lanka 23. Opcih uvjeta:

— Odstetu i

— naknadu Tro$kova prisilne naplate,

sve u skladu sa ¢lancima 12. do 15. ovih Opcih uvjeta.

Osiguranik se obvezuje Osiguratelju platiti Premiju osiguranja i Naknadu za administrativne troSkove
za svaku Garanciju osiguranu temeljem Ugovora o osiguranju sukladno uvjetima i rokovima
naznacenima na obra¢unima za Premiju osiguranja i Naknadu za administrativne tro8kove koje izdaje
Osiguratelj i Naknadu za obradu zahtjeva za osiguranje sukladno uvjetima i rokovima naznacenima
na obracunu za Naknadu za obradu zahtjeva za osiguranje koji izdaje Osiguratelj.

Clanak 4.
Valuta Ugovora o osiguranju

Ugovor o osiguranju zaklju€uje se u valuti Osigurane svote. Za Garancije koje nisu izdane u valuti

Osigurane svote, prilikom izraCuna iskorisStenosti Osigurane svote primjenjivat ¢e se srednji tecaj
Osiguratelja na dan izdavanja svake pojedine Garancije.
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4.2.

4.3.

4.4.

5.1.

5.2.

5.3.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Plac¢anje Premije osiguranja, Naknade za administrativne troSkove, Naknade za obradu zahtjeva za
osiguranje i drugih troSkova od strane Osiguranika po Ugovoru o osiguranju bit ¢e izvr§eno u eurima.
Eventualno preraCunavanje u eure izvrSit ¢e se koristeéi srednji teCaj Osiguratelja na dan
ispostavljanja obracuna od strane Osiguratelja.

Sva plac¢anja Odstete i/ili naknade TroSkova prisilne naplate od strane Osiguratelja po Ugovoru o
osiguranju bit ¢e izvrSena po izboru Osiguratelja: ili u valuti Garancije osigurane Ugovorom o
osiguranju odnosno u valuti nastanka TroSkova prisilne naplate ili u protuvrijednosti eura pri ¢emu se
kod preracuna koristi srednji te€aj Osiguratelja na dan isplate.

Iznose koje je Osiguranik regresno naplatio, proslijedit ¢e Osiguratelju u valuti u kojoj ih je naplatio ili
ako to nije moguce, u eurskoj protuvrijednosti po prodajnom te¢aju Osiguratelja na dan placanja.

Clanak 5.
Predmet osiguranja

Predmet osiguranja je trazbina Osiguranika prema Nalogodavcu temeljem Ugovora o izdavanju
garancije nastala pla¢anjem po Garanciji.

Predmet osiguranja nisu tro$kovi i naknade nastali Osiguraniku vezano za izdavanje Garancije niti
kamate obracunate od strane Osiguranika Nalogodavcu na iznose ispla¢ene po Garanciji.

U slucaju djelomi¢nog pla¢anja po Garanciji, svako djelomi¢no pla¢anje je osigurano u ugovorenoj
Stopi pokri¢a do ukupnog iznosa Garancije navedenog u Obavijesti o izdanoj garanciji.

Clanak 6.
Proces zakljuéenja Ugovora o osiguranju i uklju€ivanja Garancija u osiguranje

Osiguranik i Osiguratelj zaklju€uju Ugovor o osiguranju potpisom Police osiguranja, a temeljem
Zahtjeva za osiguranje kojeg Osiguratelju podnosi Osiguranik, a u kojem, medu ostalim, navodi
zatraZeni iznos Osigurane svote.

Prilikom izdavanja Police osiguranja, Osiguratelj Osiguraniku ispostavlja obradun za Naknadu za
obradu zahtjeva za osiguranje.

Osiguranik je duzan za sve garancije koje zeli osigurati temeljem Ugovora o osiguranju, Osiguraniku
dostaviti Obavijest o izdanoj garanciji.

Zaklju€enjem Ugovora o osiguranju, Osiguranik stje¢e pravo dostavljati Osiguratelju Obavijesti o
izdanoj garanciji za Garancije koje je izdao po nalogu Nalogodavca, pod uvjetom da je Osiguranik
platio Naknadu za obradu zahtjeva za osiguranje.

Osiguranik ima pravo zatrazZiti od Osiguratelja indikativni izraCun Premije osiguranja i Naknade za
administrativhe troSkove za garancije koje planira osigurati Ugovorom o osiguranju pod uvjetom da
Osiguratelju dostavi sve informacije koje su Osiguratelju potrebne za izracun.

Odluku o izdavanju Garancije samostalno donosi Osiguranik. Garancije osigurane Ugovorom o
osiguranju smiju biti izdane najranije na Datum pocetka osiguranja. Ukupni iznos svih vazecih

Garancija osiguranih Ugovorom o osiguranju ne smije prijec¢i Osiguranu svotu.

Nakon izdavanja Garancije, Osiguranik je u roku od 35 Radnih dana od izdavanja Garancije duzan
Osiguratelju dostaviti Obavijest o izdanoj garanciji koja mora sadrZavati ukupni iznos Garancije.
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6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

Garancije se mogu osigurati samo u punom iznosu. Osiguratelj nije duzan provjeravati jesu li uvjeti
Garancije navedeni u Obavijesti o izdanoj garanciji u skladu s uvjetima Programa osiguranja i Ugovora
0 osiguranju.

Temeljem Obavijesti o izdanoj garanciji, a najkasnije u roku od pet Radnih dana od zaprimanja
Obavijesti 0 izdanoj garanciji, Osiguratelj izraCunava Premiju osiguranja i Naknadu za administrativne
troSkove te ispostavlja Osiguraniku obraune za Premiju osiguranja i Naknadu za administrativne
troSkove za Garancije iz Obavijesti o izdanoj garanciji koje je Osiguranik duzan platiti sukladno
uvjetima navedenim na obragunima.

Ugovorom o osiguranju osigurane su sve garancije za koje je Osiguranik Osiguratelju u trazenom roku
dostavio Obavijest o izdanoj garanciji pod uvjetom da su garancije izdane sukladno uvjetima
Programa osiguranja i Ugovora o osiguranju i da su za njih placene Premija osiguranja i Naknada za
administrativne troSkove. Takve garancije osigurane su s danom kada Osiguratelj potvrdi Osiguraniku
zaprimanje Obavijesti o izdanoj garanciji, a pokriée osiguranjem za iste traje sukladno njihovom
vazenju (od datuma izdavanja Garancije do isteka roka vazenja Garancije). Osiguratelj se obvezuje
dostaviti potvrdu o zaprimanju Obavijesti o izdanoj garanciji Osiguraniku u roku od tri Radna dana od
zaprimanja Obavijesti o izdanoj garanciji. Ako Osiguratelj ne dostavi potvrdu o zaprimanju Obavijesti
0 izdanoj garanciji u navedenom roku, smatra se da je potvrda dostavljena.

Temeljem Obavijesti o izmjeni garancije kojom je Osiguranik obavijestio Osiguratelja o produljenju
roka vazenja Garancije, a pod uvjetom da se radi o izmjeni Ugovora o izdavanju garancije i/ili
Garancije koju Osiguranik ima pravo uciniti bez suglasnosti Osiguratelja, sukladno ¢lanku 9. Op¢ih
uvjeta, produljit e se trajanje osiguranja do novog roka vazenja Garancije te se nece sklapati dodatak
Ugovoru o osiguranju.

Ako Osiguranik zaprimi poziv na pla¢anje po bilo kojoj garanciji izdanoj po nalogu Nalogodavca,
neovisno o tome je li ona osigurana Ugovorom o osiguranju, Osiguranik vise nema pravo ukljuciti u
osiguranje nove garancije po Ugovoru o osiguranju koje su/bi bile izdane tom Nalogodavcu nakon
zaprimanja poziva na pla¢anje po garanciji.

Clanak 7.
Dostavljanje Obavijesti

Za svaku Garanciju osiguranu Ugovorom o osiguranju, Osiguranik se obvezuje dostaviti Osiguratelju
Obavijest o isteku garancije i Obavijest o izmjeni uvjeta garancije najkasnije u roku od 35 Radnih dana od
isteka ili izmjene uvjeta Garancije.

8.1.

8.2.

8.3.

Clanak 8.
Raskid, otkaz i izmjena uvjeta Ugovora o osiguranju

Ugovor o osiguranju moze se raskinuti pisanim sporazumom izmedu Osiguratelja i Osiguranika, kojim
¢e se odrediti i datum raskida Ugovora o osiguranju.

Osiguratelj i Osiguranik imaju pravo u svakom trenutku otkazati Ugovor o osiguranju te Osiguratelj
ima pravo u svakom trenutku izmijeniti uvjete osiguranja po Ugovoru o osiguranju pri ¢emu je Ugovor
0 osiguranju obvezujuci za Osiguratelja i Osiguranika sukladno uvjetima osiguranja koiji su bili na snazi
do trenutka otkaza Ugovora o osiguranju ili izmjene uvjeta osiguranja za sve Garancije koje su izdane
do trenutka otkaza Ugovora o osiguranju ili trenutka izmjene uvjeta osiguranja.

Ugovorne strane su suglasne da se Ugovor o osiguranju otkazuje ili mijenja danom s kojim druga
ugovorna strana zaprimi izjavu o otkazu/izmjeni Ugovora o osiguranju, a koja izjava mora biti poslana
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9.1.

9.2.

9.3.

preporuc¢eno postom s povratnicom na adresu iz zaglavlja Ugovora o osiguranju odnosno na zadnju
adresu o kojoj je jedna ugovorna strana obavijestila drugu.

Clanak 9.
Izmjene osigurane Garancije i Ugovora o izdavanju garancije

Osiguranik nije ovlasten bez prethodne ili naknadne pisane suglasnosti Osiguratelja izvrSiti:

a) izmjenu Nalogodavca po Ugovoru o izdavanju garancije, osim ako je navedena izmjena
uvjetovana statusnim promjenama koje su po procjeni Osiguranika nematerijalne,

b) izmjenu instrumenata osiguranja po Ugovoru o izdavanju garancije,

- izmjenu Garancije i/ili Ugovora o izdavanju garancije za Garanciju za koju je isplacena Odsteta
i/ili TroSkovi prisilne naplate.

Radi izbjegavanja svake sumnje, pod statusnim promjenama u smislu ovog Clanka smatrat ¢e se i
promjena nositelja OPG-a ili vlasnika obrta ili druge odgovaraju¢e promjene kod Nalogodavaca koji
nisu pravne osobe.

Ako Osiguranik izvrSi takvu izmjenu bez prethodne ili naknadne pisane suglasnosti Osiguratelja,
smatrat ¢e se da tako izmijenjene Garancije i/ili Garancije izdane po tako izmijenjenom Ugovoru o
izdavanju garancije nisu osigurane Ugovorom o osiguranju.

Osiguranik je ovlasten bez suglasnosti Osiguratelja izvrsiti:

a) izmjenu uvjeta Ugovora o izdavanju garancije koju je Osiguranik obvezan prihvatiti odnosno koja
proizlazi iz odluke nadleznog tijela (odluke suda u predste¢ajnom postupku i sl.), zakona ili sl.
Takve izmjene ne smatraju se izmjenom Ugovora o izdavanju garancije u smislu ovog ¢lanka te
¢e neovisno o takvoj promjeni uvjeta, Garancije izdane po takvom Ugovoru o izdavanju garancije
biti i dalje osigurane Ugovorom o osiguranju

b) izmjenu Ugovora o izdavanju garancije i/ili Garancije osigurane Ugovorom o osiguranju ako je
kumulativno ispunjeno:

o da se ne radi o izmjenama iz stavka 9.1. ovog ¢lanka,
o da su nakon izmjena uvjeta Ugovora o izdavanju garancije i uvjeta Garancije, Ugovor o
izdavanju garancije i Garancija i dalje u skladu s Programom osiguranja i uvjetima Ugovora
0 osiguranju,
o da navedena izmjena proizlazi iz izmjene Izvoznog ugovora ili Dobavljatkog ugovora ili
naloga ili suglasnosti Nalogodavca,
pri Eemu, ako izmjene Garancije rezultiraju izmjenom uvjeta temeljem kojih je Osiguratelj izraCunao
Premiju osiguranja i Naknadu za administrativne troSkove, Osiguranik je duzan u rokovima
navedenim na obracunima koje ¢e Osiguratelj izdati najkasnije u roku od 10 Radnih dana od dostave
Osiguratelju Obavijesti o izmjeni uvjeta garancije platiti dodatnu Premiju osiguranja i Naknadu za
administrativne troSkove. U protivnom, ako Osiguranik ne plati dodatnu Premiju osiguranja i
Naknadu za administrativne troSkove niti u razumnom roku nakon rokova naznaéenih na
obracunima Osiguratelja, takva Garancija nece biti osigurana Ugovorom o osiguranju

c) izmjenu Ugovora o izdavanju garancije i/ili Garancije osigurane Ugovorom o osiguranju ako je
izmjena rezultat poziva na placanje od strane Korisnika (,produlji ili plati“) pri €emu izmijenjena
Garancija mora imati fiksni rok vazenja koji moze biti duzi od Krajnjeg roka vazenja garancija. U
tom slucaju Osiguranik nije duzan platiti dodatnu Premiju osiguranja i Naknadu za administrativne
troSkove za izmjene Garancije.

Za sve ostale izmjene Ugovora o izdavanju garancije i Garancije za koje ovim ¢lankom nije propisano

da za njih nije potrebno pribaviti suglasnost Osiguratelja, Osiguranik je duzan pribaviti prethodnu ili
naknadnu pisanu suglasnost Osiguratelja. Ako Osiguranik izvrsi takve izmjene bez prethodne ili
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naknadne pisane suglasnosti Osiguratelja, smatrat ¢e se da tako izmijenjene Garancije i/ili Garancije
izdane po tako izmijenjenom Ugovoru o izdavanju garancije nisu osigurane Ugovorom o osiguranju.

9.4. Osiguranik je o svakoj izmjeni osigurane Garancije i/ili Ugovora o izdavanju garancije duzan
obavijestiti Osiguratelja putem Obavijesti o izmjeni uvjeta garancije.

9.5. Za izmjenu Garancije ili Ugovora o izdavanju garancije nije potrebno zaklju€iti dodatak Polici
osiguranja ve¢ ¢e se obveze Osiguranika i Osiguratelja regulirati temeljem Obavijesti o izmjeni uvjeta
garancije i suglasnosti Osiguratelja ako ih je Osiguranik bio duzan ishoditi.

Clanak 10.
Osigurani rizik i Osigurani slucaj

10.1. Osigurani rizik je rizik poziva na pla¢anje po Garanciji osiguranoj Ugovorom o osiguranju.

10.2. Osigurani slu¢aj je nastao kada, u skladu s uvjetima Garancije osigurane Ugovorom o osiguranju i
temeljem nastupa Osiguranog rizika, Osiguranik izvrSi pla¢anje po Garanciji osiguranoj Ugovorom o
osiguranju.

Clanak 11.
Stopa pokri¢a

Ako Ugovorom o osiguranju nije odredeno drugacije, NajviSa stopa pokrica iznosi 80%. NajviSa stopa pokri¢a
za Garancije osigurane Ugovorom o osiguranju bit ¢e navedena u Polici osiguranja, a Osiguranik moze za
pojedinu Garanciju osiguranu Ugovorom o osiguranju ugovoriti Stopu pokri¢a koja je niza od NajviSe stope
pokri¢a na nacin da takvu Stopu pokri¢a navede u Obavijesti o izdanoj garanciji. Ako Osiguranik u Obavijesti
0 izdanoj garanciji ne navede Stopu pokri¢a, smatrat ¢e se da je Garancija osigurana s NajviSsom stopom
pokri¢a.

Clanak 12.
Odstetni zahtjev

12.1. Odstetni zahtjev moZe biti podnesen Osiguratelju u pisanom obliku nakon isteka Razdoblja &ekanja.

12.2. Osiguratelj ne¢e uzeti u obradu Odstetni zahtjev, ako ga Osiguranik podnese prije isteka Razdoblja
Cekanja, te ¢e u roku od tri Radna dana od utvrdenja preuranjenosti Odstetnog zahtjeva o tome
izvijestiti Osiguranika. Osiguranik ima pravo ponovno podnijeti OdStetni zahtjev po isteku Razdoblja
Cekanja.

12.3. Osiguranik je uz potpuno ispunjeni OdStetni zahtjev, koji je potpisan po ovlastenim osobama
Osiguranika (zakonski zastupnik, prokurist ili punomocénik), obvezan dostaviti sliede¢e dokumente:

a) Policu osiguranja, Garanciju i Ugovor o izdavanju garancije, sve s pripadaju¢im izmjenama i
dopunama,

b) poziv na plaéanje po Garanciji, izjavu Osiguranika da je poziv sukladan te dokumente kojima
se dokazuje sukladnost poziva na plac¢anje po Garanciji ako su isti dostupni Osiguraniku,

c) dokaz o pla¢anju po Garanciji,

d) izvadak iz poslovnih knjiga Osiguranika kojim se dokazuje postojanje i visina trazbine
Osiguranika prema Nalogodavcu temeljem Ugovora o izdavanju garancije nastale placanjem
po Garanciji,

e) dokaz da je Osiguranik pribavio instrumente osiguranja navedene u Ugovoru o izdavaniju
garancije (primjerice kopiju zaduZnice, izvadak iz zemljiSnih knjiga i dr.), na nacin kako je
utvrdeno u Ugovoru o izdavanju garancije, u okviru ¢ega mora biti i preslika zaduZnice
Nalogodavca i suduznika i/ili jamca (ako su isti hrvatske pravne ili fizicke osobe) ako ih po
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12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

Ugovoru o izdavanju garancije ima, iz ¢lanka 16. stavka 16.2. toCke h) ovih Opc¢ih uvjeta.
Umijesto odvojenih zaduZnica jamaca plataca, moguce je na zaduznici Nalogodavca preuzeti
obvezu prema Osiguraniku u svojstvu jamca platca.

f) kopiju lIzvoznog ugovora ili Dobavljackog ugovora odnosno Nadmetanja, sve sa pripadaju¢im
dodacima s kojima Osiguranik raspolaze,

g) nalog Nalogodavca temeljem kojeg je izdana Garancija i njezine izmjene i dopune (pri Eemu isti
moze biti sadrzan u Ugovoru o izdavanju garancije ili u zasebnom dokumentu primjerice
zahtjevu za izdavanje garancije),

h) Izjave Izvoznika, Izjave Osiguranika koje se odnose na lzvoznika i Potvrdu o stanju duga
Izvoznika po osnovi javnih davanja o kojima sluzbenu evidenciju vodi Porezna uprava koja nije
starija viSe od 30 dana od dana podnoSenja Osiguraniku zahtjeva za izdavanje garancije
(odnosno drugi dokument sukladno ¢lanku 16. stavku 16.2. tocki g) ovih Opcih uvjeta), ako su
Izvoznik i Nalogodavac razliite osobe.

Odstetni zahtjev smatrat e se potpunim tek nakon $to Osiguratelju budu dostavljeni svi dokumenti iz
stavka 12.3. ovog €lanka.

Svi dokumenti koje Osiguranik dostavlja uz Odstetni zahtjev moraju biti na hrvatskom ili engleskom
jeziku. Dokumenti se prilazu ili u izvorniku ili u preslici. Dokumente koji nisu na hrvatskom ili engleskom
jeziku Osiguranik se na zahtjev Osiguratelja obvezuje prevesti po ovlastenom sudskom tumacu.
Predmetni troSkovi prijevoda se ne smatraju TroSkovima prisilne naplate.

Osiguratelj zadrzava pravo tijekom obrade Odstetnog zahtjeva, a najkasnije istekom 27. dana od dana
zaprimanja potpunog Odstetnog zahtjeva, zatraziti od Osiguranika dodatna pojasnjenja vezano uz
dostavljenu dokumentaciju te se Osiguranik obvezuje zatrazena pojasnjenja dostaviti u roku od tri
Radna dana.

Osiguratelj se obvezuje oc€itovati o zaprimljenom Odstetnom zahtjevu najkasnije u roku od 35 dana
od dana zaprimanja potpunog Odstetnog zahtjeva u skladu sa stavkom 12.3. ovog ¢lanka. Navedeno
oCitovanje ¢e sadrzavati pregled izracuna kojim je utvrdena visina Odstete i/ili TroSkova prisilne
naplate i uz njega ¢e biti dostavljen popunjeni Ugovor o regresnoj naplati. Davanje dodatnih
pojasnjenja Osiguratelju u skladu s prethodnim stavkom ne utje€e na rok za ocitovanje o zaprimljenom
Odstetnom zahtjevu.

Ako se Osiguratelj ne o€ituje o Odstetnom zahtjevu u roku iz stavka 12.7. ovog ¢lanka, Osiguranik
ima pravo sudskim putem potrazivati Odstetu od Osiguratelja.

Osiguranik mora podnijeti OdStetni zahtjev najkasnije godinu dana od dana nastupa Osiguranog
slu€aja, u protivnom Osiguratelj nije duzan zaprimiti Odstetni zahtjev niti isplatiti OdStetu.

12.10.Ako Odstetni zahtjev bude prihvaéen, Osiguratelj ¢ée isplatiti OdStetu u roku od 10 dana od dana

13.1.

ocCitovanja Osiguratelja o OdStethom zahtjevu, uz uvjet da su Osiguranik i Osiguratelj zakljucili Ugovor
o regresnoj naplati, pri ¢emu se Osiguratelj obvezuje pozvati Osiguranika na sklapanje Ugovora o
regresnoj naplati i potpisati Ugovor o regresnoj naplati najkasnije u roku od sedam dana od dana
ocCitovanja Osiguratelja o Odstetnom zahtjevu.

Clanak 13.
Uvjeti za prihva¢anje Odstetnog zahtjeva

Osiguratelj ¢e prihvatiti OdStetni zahtjev ako je kumulativno utvrdio da:
a) je Garancija izdana u skladu s Ugovorom o izdavanju garancije, Ugovorom o osiguranju i
Programom osiguranja,
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14.1.

14.2.

14.3.

15.1.

b) je Garancija izdana sukladno nalogu Nalogodavca,

c) je lzvoznik suduznik po Ugovoru o izdavanju garancije ako su Nalogodavac i Izvoznik razlicite
osobe te da je u tom slu¢aju Osiguranik pribavio zaduznicu Izvoznika (ako je lzvoznik hrvatska
pravna ili fizitka osoba) iz ¢lanka 16. stavka 16.2. to¢ke h) ovih Op¢ih uvjeta,

d) su Premija osiguranja i Naknada za administrativhe troSkove koje se odnose na izdavanje
Garancije osigurane Ugovorom o osiguranju i eventualna dodatna Premija osiguranja i Naknada
za administrativne troSkove za izmjene uvjeta Garancije osigurane Ugovorom o osiguranju plaéene
u roku iskazanom na obra€unu za premiju osiguranja, a najkasnije u razumnom roku nakon toga,

e) je Garancija osigurana Ugovorom o osiguranju,

f) su nastupili Osigurani rizik, Osigurani slu¢aj i Steta,

g) je Osiguranik pribavio instrumente osiguranja iz Ugovora o izdavanju garancije, na nacin kako je
utvrdeno u Ugovoru o izdavanju garancije, pri ¢emu je barem pribavio jednu zaduznicu od
Nalogodavca te po jednu od suduznika i/ili jamca i/ili jamca platca (ako su isti hrvatske pravne ili
fizicke osobe) ako ih po Ugovoru o izdavanju garancije ima, s time da je umjesto pribavljanja
zasebne zaduznice od jamca platca prihvatljivo da jamac platac na zaduznici Nalogodavca
preuzme obvezu prema Osiguraniku u svojstvu jamca platca,

h) su eventualne izmjene Garancije i Ugovora o izdavanju garancije napravljene u skladu sa ¢lankom
9. ovih Op¢ih uvjeta,

i) je Odstetni zahtjev podnesen istekom Razdoblja ¢ekanja, a najkasnije godinu dana od nastupa
Osiguranog slucaja,

j) Osiguranik nije postupio protivno ¢lanku 17. stavcima 17.3., 17.4.i 17.5. ovih Op¢ih uvjeta.

Clanak 14.
Izracunavanje Odstete

Iznos Odstete izradunava se kao umnozak Stete i Stope pokri¢a.

U slu€aju da Osiguranik naplati dio trazbina po Ugovoru o izdavanju garancije koje su Predmet
osiguranja nakon podnosenja Odstetnog zahtjeva, a prije primitka Odstete, Osiguranik se o tome, bez
odgode, obvezuje obavijestiti Osiguratelja te mu dostaviti novi izvadak iz poslovnih knjiga Osiguranika.
U navedenom slu&aju Osiguratelj ée na temelju novog izvatka utvrditi iznos Stete radi izrauna iznosa
Odstete u skladu sa stavkom 14.1. ovog ¢lanka.

Za pojedinu Garanciju osiguranu Ugovorom o osiguranju OdSteta ni u kojem slu€aju ne mozZe
premasiti iznos pla¢en po Garanciji pomnozen sa Stopom pokri¢a te Osiguratelj ni u kojem sluc¢aju po
Ugovoru o osiguranju nije obvezan isplatiti ukupan iznos Odsteta koji premasuje iznos Osigurane
svote pomnozen s NajviSom stopom pokrica.

Clanak 15.
Naknada troSkova

Na Zahtjev Osiguranika, Osiguratelj se obvezuje naknaditi Osiguraniku u roku od 15 dana od
zaprimanja zahtjeva za naknadu tro8kova, razmjerni dio Trodkova prisilne naplate u skladu sa Stopom
pokri¢a, pod uvjetom da je Osiguratelj prihvatio pripadajuci Odstetni zahtjev i da je Osiguranik za takve
TroSkove prisilne naplate pribavio prethodnu ili naknadnu pisanu suglasnost Osiguratelja ili nakon
primljenih uputa Osiguratelja. Radi izbjegavanja svake dvojbe, u navedene troskove ulaze i troSkovi
koji proizlaze iz postupaka u kojima je Osiguranik pasivna strana (tuzenik, ovrsenik, itd.), a koji su
povezani s naplatom trazbine po Ugovoru o izdavanju garancije nastale placanjem po Garanciji. Ako
se TroSkovi prisilne naplate odnose na Garancije osigurane s razli¢itim Stopama pokri¢a, razmjerni
dio TroSkova prisilne naplate koji ¢e Osiguratelj naknaditi Osiguraniku izraCunat ¢e se koristeéi
ponderirani iznos Stope pokri¢a za Garancije na koje se predmetni TroSkovi prisilne naplate odnose.

11/20



15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

16.1.

16.2.

Iznimno od navedenog, troSkovi odvjetnika angaZiranog za poduzimanje navedenih radnji bit ¢e
naknadeni Osiguraniku samo uz prethodnu pisanu suglasnost Osiguratelja.

Osiguratelj je obvezan ocitovati se o podnesenom zahtjevu Osiguranika za izdavanje suglasnosti za
TroSkove prisilne naplate bez odgadanja, a najkasnije u roku od 5 Radnih dana. Ako Osiguranik u
navedenom roku ne primi odgovor Osiguratelja, pod uvjetom da Osiguratelj s Osiguranikom nije
dogovorio neki drugi rok za moguc¢e davanje suglasnosti, smatrat ¢e se da je Osiguratelj dao
suglasnost.

Ako Osiguratelj ne bude duzan isplatiti Odstetu, jer je Osiguranik u cijelosti naplatio trazbinu iz
Ugovora o izdavanju garancije, TroSkovi prisilne naplate za koje je postojala uputa ili suglasnost
Osiguratelja, bit ¢e naknadeni na zahtjev Osiguranika pod uvjetima utvrdenim u stavku 15.1. ovog
¢lanka.

Uobic¢ajeni troskovi nastali u poslovanju Osiguranika te TroSkovi prisilne naplate nastali Osiguraniku
prilikom poduzimanja radnji iz Ugovora o osiguranju bez uputa ili suglasnosti Osiguratelja, nece biti
naknadeni Osiguraniku.

Clanak 16.
Prava i obveze Osiguranika

Osiguranik ima pravo:

a) uz prethodnu pisanu suglasnost Osiguratelja, ustupiti trazbine po Ugovoru o izdavanju garancije
treCoj osobi, zasnovati zaloZzno pravo na predmetnim trazbinama ili ih na bilo koji drugi nacin
opteretiti,

b) podnijeti Odstetni zahtjev nakon isteka Razdoblja ¢ekanja,

¢) na ocitovanje o OdStetnom zahtjevu od strane Osiguratelja u roku od 35 kalendarskih dana od
dana zaprimanja potpunog Odstetnog zahtjeva.

Osiguranik je obvezan:

a) pri procjeni rizika, odobrenju, upravljanju, isplati i naplati Garancije te pri zaklju€ivanju eventualnih
izmjena i dopuna Garancije postupati u skladu s propisima, svojim standardnim internim aktima,
pravilima i procedurama te Ugovoru o izdavanju garancije, kako i inae postupa s garancijama
odobrenim Nalogodavcima iste ili sli¢ne rizi¢ne kategorije te da Ugovor o izdavanju garancije neée
dovoditi u nepovoljniji polozaj u odnosu na ostale plasmane Nalogodavca, pri ¢emu se prednosti
koje je Osiguranik prenio na Nalogodavca posljedi¢no zakljuéenju Ugovora o osiguranju nece u
smislu ove odredbe smatrati dovodenjem u nepovoljniji polozaj;

b) u svakom slu€aju, postupati paznjom dobrog gospodarstvenika i provoditi aktivhosti u pogledu
postivanja mjera ograniCavanja, spre€avanja pranja novca, borbe protiv terorizma, spre€avanja,
otkrivanja i ispravljanja prijevara, korupcije i sukoba interesa, poreznih prijevara, u skladu s
mjerodavnim propisima, svojim internim aktima te Programom osiguranja;

c) izdati Garanciju osiguranu Ugovorom o osiguranju koja odgovara zahtjevima lzvoznog ugovora ili
Dobavlja¢kog ugovora odnosno Nadmetanja i/ili nalogu Nalogodavca i koja je u skladu s Ugovorom
o izdavanju garancije, Ugovorom o osiguranju i Programom osiguranja;

d) zakljuciti Ugovor o izdavanju garancije koji je u skladu s Ugovorom o osiguranju i Programom
osiguranja;

e) omoguciti Nalogodavcu povoljnije uvjete izdavanja Garancije, npr. u obliku viSih ukupnih iznosa
Garancija, nizeg zahtjeva za drugim instrumentima osiguranja, nizih naknada za izdavanje
garancije i dr., i o tome obavijestiti Osiguratelja u sklopu Obavijesti o izdanoj garanciii;

f) naodgovarajuéi nacin uvrstiti u Ugovor o izdavanju garancije Obvezni sadrzaj Ugovora o izdavanju
garancije koji je naveden u Programu osiguranja;
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g)

k)

pribaviti Izjave Izvoznika, Izjave Osiguranika koje se odnose na lzvoznika i Potvrdu o stanju duga
Izvoznika po osnovi javnih davanja o kojima sluzbenu evidenciju vodi Porezna uprava, ako su
Izvoznik i Nalogodavac razli¢ite osobe. Ako Izvoznik nije hrvatska pravna ili fizicka osoba, umjesto
Potvrde o stanju duga lzvoznika po osnovi javnih davanja o kojima sluzbenu evidenciju vodi
Porezna uprava prihvatljiva je dostava drugog dokumenta kojim se na odgovarajuéi nacin, ovisno
o zemlji u kojoj Izvoznik ima sjediste ili prebivaliste, utvrduje nepostojanje dospjelih nepodmirenih
obveza po osnovi javnih davanja ili u slu€aju postojanja dospjelih nepodmirenih obveza, da su iste
regulirane, pri éemu je, u slu€aju nepostojanja takvog dokumenta, prihvatljiva i izjava Izvoznika o
navedenom;

pribaviti instrumente osiguranja navedene u Ugovoru o izdavanju garancije (primjerice zaduznicu,
izvadak iz zemljiSnih knjiga i dr.), na nacin kako je utvrdeno u Ugovoru o izdavanju garancije, u
okviru ¢ega mora biti i zaduznica Nalogodavca i suduznika i/ili jamca (ako su isti hrvatske pravne
ili fizicke osobe) ako ih po Ugovoru o izdavanju garancije ima. Umjesto odvojenih zaduznica
jamaca plataca, moguée je na zaduznici Nalogodavca preuzeti obvezu prema Osiguraniku u
svojstvu jamca platca. Ako su lzvoznik i Nalogodavac razli€ite osobe, onda je Osiguranik duzan
Ugovorom o izdavanju garancije ugovoriti suduznistvo lzvoznika u odnosu na Garancije osigurane
Ugovorom o osiguranju koje se odnose na lzvoznika i kao osiguranje za trazbine iz tih Garancija
pribaviti zaduznicu/e lzvoznika (ako je Izvoznik hrvatska pravna ili fizicka osoba);

obavijestiti Nalogodavca i Izvoznika o postojanju mogucnosti izdavanja zasebne police osiguranja
Osiguratelja koja ih §titi od gubitaka za slu¢ajeve da do poziva na pla¢anje po garanciji dode unato¢
urednom izvrsenju lzvoznikovih obveza ili uslijed nastupa nekog politickog rizika ili vise sile;
obustaviti uklju€ivati u osiguranje po Ugovoru o osiguranju nove garancije koje su/bi bile izdane
nakon zaprimanja poziva na pla¢anje po garanciji, ako zaprimi poziv na placanje po bilo kojoj
garanciji izdanoj po nalogu Nalogodavca, neovisno o tome je li ona osigurana Ugovorom o
osiguranju;

prije ili po pla¢anju po Garanciji pisanim putem pozvati Nalogodavca i (ako su ugovoreni)
suduznike/jamce, na pla¢anje obveza po Garanciji za koju je zaprimljen poziv ili izvrSeno pla¢anje,
u skladu sa svojim procedurama i internim pravilima;

platiti Premiju osiguranja i Naknadu za administrativne troSkove za Garancije te eventualnu
dodatnu Premiju osiguranja i Naknadu za administrativne troSkove za izmjenu uvjeta Garancije i/ili
Ugovora o izdavanju garancije;

m) u sluéaju da je u odnosu na Nalogodavca ili/i druge duznike po Ugovoru o izdavanju garancije

n)
0)
P)

q)

otvoren predstecajni ili ste€ajni postupak, postupati u skladu s obvezama iz €lanka 17. ovih Opcih
uvjeta;

u slu€aju podnosenja Odstetnog zahtjeva, dostaviti potpuno ispunjen Odstetni zahtjev i postupati
u skladu s ostalim obvezama iz ¢lanka 12. ovih Opcih uvjeta;

u slucaju prihvacanja Odstetnog zahtjeva, zaklju€iti Ugovor o regresnoj naplati, voditi regresnu
naplatu i postupati u skladu s ostalim obvezama iz ¢lanaka 15., 17.i 18. ovih Op¢ih uvjeta;

u slu€aju kontrole Osiguratelja, suradivati s Osigurateljem i dostaviti mu zatrazenu dokumentaciju
u skladu sa €lankom 20. ovih Opéih uvijeta;

dostavljati pravovremeno, potpune i toéne Obavijesti o izdanoj garanciji, Obavijesti o isteku
garancije, Obavijesti o izmjeni uvjeta garancije i lzvjeS¢a o regresnoj naplati u skladu s ovim Op¢&im
uvjetima;

zatraziti prethodnu ili naknadnu pisanu suglasnost Osiguratelja na radnje koje Osiguranik
poduzima u svrhu naplate trazbina po Ugovoru o izdavanju garancije i Ugovoru o osiguranju, ako
takve radnje mogu prouzrociti TroSkove prisilne naplate, u skladu sa ¢lankom 15. ovih Op¢ih uvjeta;
kod izmjena Garancije osigurane Ugovorom o osiguranju i Ugovora o izdavanju garancije postupati
u skladu sa ¢lankom 9. ovih Opéih uvijeta;

naknaditi Stetu Osiguratelju ako se ostvare okolnosti iz ¢lanka 21. ovih Opc¢ih uvjeta;

na zahtjev Osiguratelja odmah dostaviti istinite i tone podatke o svojoj financijskoj situaciji i
pravnom statusu, kao i o financijskoj poziciji i pravhom statusu Nalogodavca, pod uvjetom da tim
podacima raspolaze ili je njima trebao raspolagati sukladno vazec¢im propisima koji obvezuju
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16.3.

16.4.

17.1.

17.2.

17.3.

Osiguranika i uobi¢ajenoj bankarskoj praksi te obavijestiti Osiguratelja o bilo kojoj promjeni u svezi
takvih informacija za koju Osiguranik, primjenjujuc¢i oblik paznje uobiCajen u bankarskom
poslovanju, moZe razumno procijeniti da bi mogla dovesti do Osiguranog slugaja i Stete;

V) u trenutku predavanja Zahtjeva za osiguranje i u trenutku zaklju¢enja Ugovora o osiguranju, dati
Osiguratelju to¢ne i potpune podatke koje Osiguranik primjenjujuci oblik paznje uobi¢ajen u
bankarskom poslovanju uzima kao potrebne za ocjenu rizika te prijaviti Osiguratelju svaku
promjenu tih okolnosti prije i nakon zaklju€enja Ugovora o osiguranju. Navedeno se odnosi i na
sve izjave koje Osiguranik dostavlja Osiguratelju uz Zahtjev za osiguranje;

w) bez odgadanja obavijestiti Osiguratelja pisanim putem o tome da prijeti nastanak Osiguranog rizika
i/ili da je isti nastao;

X) obavijestiti Osiguratelja pisanim putem o nastanku Osiguranog slucaja, najkasnije u roku od 30
dana od dana nastanka Osiguranog sluc¢aja te svim okolnostima s tim u svezi;

y) dostaviti na zahtjev Osiguratelja bez odgadanja i u najkraéem roku sve obavijesti o provedbi
Ugovora o izdavanju garancije, $to narocito ukljuéuje presliku istog i presliku Garancije osigurane
Ugovorom o osiguranju te ostale dokumente u vezi s Ugovorom o izdavanju garancije. Takoder,
Osiguranik je obvezan uciniti dostupnim sve svoje poslovne knjige i evidencije u opsegu nuznom
za procjenu posla;

z) pribaviti prethodnu pisanu suglasnost Osiguratelja za prijenos prava Osiguranika iz Ugovora o
osiguranju, u skladu sa ¢lankom 23. Op¢ih uvjeta;

aa) postupati sukladno svim ostalim obvezama iz Ugovora o osiguranju.

Osiguranik je odgovoran za pravnu valjanost Ugovora o izdavanju garancije i pravnu valjanost i
provedivost instrumenata osiguranja trazbina po Ugovoru o izdavanju garancije, kao i za provjeru
ispunjenja uvjeta izdavanja i/ili izmjene Garancije, kao i uvjeta pla¢anja po Garanciji.

Bez prethodne pisane suglasnosti Osiguratelja, Osiguranik ne smije pribaviti dodatno osiguranje za
Samopridrza;.

Clanak 17.
Ovlastenja i obveze Osiguranika u predstec¢ajnom i ste¢ajnom postupku
nad Nalogodavcem

U razdoblju prije ili nakon isplate Odstete (ukljuCujuéi i tijekom regresne naplate), Osiguranik je
ovlasten i obvezan samostalno sudjelovati u predste¢ajnom i ste€ajnom postupku nad Nalogodavcem
(i eventualnim suduznikom, jamcem platcem, zaloznim duznikom i dr.) te samostalno, bez suglasnosti
Osiguratelja, poduzimati sve radnje i donositi sve odluke u navedenim postupcima, uklju€ivo i ako
navedene radnje i odluke mogu rezultirati ili rezultiraju izmjenama i dopunama uvjeta Ugovora o
izdavanju garancije, ukljuCujuci izmjenama visine ili nacina ili rokova podmirenja trazbina iz Ugovora
0 izdavanju garancije (plan restrukturiranja, steajni plan), uz iznimke navedene u stavku 17.3.i17.4.
ovog Clanka. Ako se radi o radnjama koje uzrokuju Tro8kove prisilne naplate, Osiguranik je duzan
ishoditi suglasnost Osiguratelja sukladno ¢lanku 15. ovih Op¢ih uvjeta, ako Zeli da mu Osiguratelj
naknadi predmetne TroSkove prisilne naplate.

Osiguranik se obvezuje u roku od pet Radnih dana od objave plana restrukturiranja ili ste€ajnog plana
izvijestiti Osiguratelja o tome kako je planom restrukturiranja ili ste€ajnim planom prevideno namirenje
potrazivanja po Ugovoru o izdavanju garancije i to neovisno o tome je li Osiguranik obvezan zatraziti
suglasnost za izmjene Ugovora o izdavanju garancije ili Garancije iz ¢lanka 9. ili/i za postupanje po
stavku 17.3. ovog €lanka.

Tijekom predste€ajnog ili steCajnog postupka koji se vodi nad Nalogodavcem (i eventualnim

suduznikom, jamcem platcem, zaloZznim duznikom i dr.), Osiguranik nije ovladten bez prethodne
pisane suglasnosti Osiguratelja:
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17.4.

17.5.

18.1.

18.2.

a) glasovati za plan restrukturiranja ili ste¢ajni plan koji previda otpis ili/i otpust trazbine koja se odnosi
na Garanciju (uklju€ujuci i djelomi¢ni otpis ili/i otpust),

b) u predste¢ajnom postupku dati izjavu o odricanju ili neodricanju prava na odvojeno namirenje, ako
Osiguranik ima razluéno pravo kojim je osigurana trazbina iz Ugovora o izdavanju garancije i ako
plan restrukturiranja u tom predstecajnom postupku predvida otpis ili/i otpust trazbine koja se
odnosi na Garanciju (ukljuéujuci i djelomic¢ni otpis ili/i otpust),

c) u predsteCajnom postupku dati izjavu o pristanku ili uskrati pristanka odgode namirenja iz predmeta
na koji se odnosi razluéno pravo Osiguranika, ako Osiguranik ima razluéno pravo kojim je
osigurana trazbina iz Ugovora o izdavanju garancije i ako plan restrukturiranja u tom
predstecajnom postupku predvida otpis ili/i otpust trazbine koja se odnosi na Garanciju (ukljucujuéi
i djelomicni otpis ili/i otpust),

d) u ste¢ajnom postupku dati izjavu o odricanju od odvojenog namirenja u vezi trazbine iz Ugovora o
izdavanju garancije koja se odnosi na Garanciju i koja trazbina je osigurana razluénim pravom koje
ima Osiguranik,

osim ako u gore navedenim slu€ajevima, i to nakon isplate Odstete, nadlezno tijelo odnosno nadlezni

sud ne dopusti Osiguraniku da u odnosu na osiguranu trazbinu iz Ugovora o izdavanju garancije

postupa na drugaciji nacin od njegova postupanja u odnosu na ostale trazbine Osiguranika u tom
predstecajnom/stecajnom postupku, unato¢ tome $to je Osiguranik, postupaju¢i s duznom paznjom,
ulozio napore i poduzeo sve raspolozive radnje s ciliem da mu se omoguci drugadije postupanje.

Radi izbjegavanja svake sumnje, potencijalna obveza Osiguratelja na ime naknade Stete po Ugovoru
0 osiguranju se ne smatra umanjenom ako bi, pravomoénim rieSenjem o potvrdi plana restrukturiranja
u predste€ajnom postupku ili pravomocnim rjeSenjem o potvrdi ste€ajnoga plana u ste€ajnom
postupku bila djelomi¢no otpisana ili otpustena trazbina Osiguranika na ime Garancije, osim ako
Osiguranik, iskljucivo prije placanja Odstete, poduzme radnje iz to¢aka a) do d) ovoga stavka, bez
prethodne pisane suglasnosti Osiguratelja, kada se potencijalna obveza Osiguratelja na ime isplate
Odstete po Ugovoru o osiguranju smatra umanjenom razmjerno visini otpisa ili otpusta na ime
osigurane trazbine po Ugovoru o izdavanju Garancije.

Tijekom predstecajnog ili steCajnog postupka koji se vodi nad Nalogodavcem (i eventualnim
suduznikom, jamcem platcem, zaloZznim duznikom i dr.), Osiguranik nije ovladten bez prethodne
pisane suglasnosti Osiguratelja odluciti o prodaiji ili bilo kojem drugom prijenosu trazbine na ime
Garancije, osim ako se radi o prijenosu trazbine na tre¢u osobu po osnovi zakonske subrogacije.

Ako Osiguratelj ocijeni potrebnim u odredenom slucaju, Osiguratelj je ovlasten pravovremeno davati
obvezujucée upute Osiguraniku u svrhu poduzimanja radnji u predste€ajnom i ste€ajnom postupku nad
Nalogodavcem (i eventualnim suduznikom, jamcem platcem, zaloznim duznikom i dr.). Ako uslijed
postupanja po takvoj obvezuju¢oj uputi Osiguratelja Osiguraniku nastane Steta, Osiguratelj se
obvezuje Osiguraniku naknaditi isklju€ivo obi¢nu Stetu.

Clanak 18.
Posebne obveze Osiguranika nakon prihvaé¢anja Odstetnog zahtjeva

Trenutkom isplate Odstete Osiguraniku, na Osiguratelja prelaze sve trazbine iz Ugovora o izdavanju
garancije koje se odnose na Garanciju za koju je isplacena Odsteta zajedno sa sporednim pravima
(uklju€ujuci instrumente osiguranja u mjeri u kojoj je to moguce), i to do visine ukupno isplaéene
Odstete, uvecano za zakonsku zateznu kamatu koja pripada Osiguratelju, a koja te€e od dana isplate
do dana podmirenja trazbine Osiguratelja.

Trenutkom isplate TroSkova prisilne naplate Osiguraniku, na Osiguratelja prelaze trazbine iz Ugovora

o izdavanju garancije koje se odnose na Garanciju za koju je isplacena Odsteta zajedno sa sporednim
pravima (uklju€ujuci instrumente osiguranja u mjeri u kojoj je to moguce) i to do visine ispla¢enih
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18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

18.8.

TroSkova prisilne naplate, uve¢ano za zakonsku zateznu kamatu koja pripada Osiguratelju, a koja
te€e od dana isplate do dana podmirenja TroSkova prisilne naplate.

Osiguratelj ¢e Ugovorom o regresnoj naplati koji ¢e Osiguranik i Osiguratelj zaklju€iti nakon
prihva¢anja Odstetnog zahtjeva, a prije isplate OdStete, ustupiti radi ispunjenja Osiguraniku trazbine
iz stavka 18.1. i 18.2. ovog €lanka, sve uveéano za pripadajucu zakonsku zateznu kamatu koja tece
od dana isplate do dana podmirenja trazbine iz stavka 18.1. i 18.2. ovog ¢lanka Osiguratelju uklju€ujudi
instrumente osiguranja (u mjeri u kojoj je to moguce), te ovlastiti Osiguranika na vodenje svih potrebnih
radnji i postupaka naplate. Predmetnim ustupom radi ispunjenja izmedu Osiguratelja i Osiguranika ne
nastaje niti je prije toga postojao vjerovni¢ko-duznicki odnos te utvrduju da trazbine iz stavka 18.1. i
18.2. ovog €¢lanka ostaju u imovini Osiguratelja do njihovog potpunog namirenja te ¢e u svrhu vodenja
postupka prisilne naplate trazbina iz stavka 18.1. i 18.2. ovog ¢lanka izvadak iz poslovnih knjiga
Osiguranika i/ili Osiguratelja biti valjan dokaz o visini i dospijecu trazbina iz stavka 18.1. i 18.2. ovog
¢lanka.

Osiguratelj ¢e o vlastitom troSku ovjeriti svoj potpis na Ugovoru o regresnoj naplati.

Osiguranik ¢e, po sklapanju Ugovora o regresnoj naplati i izvr§enoj isplati Odstete i/ili TroSkova prisilne
naplate u korist Osiguranika, pisano obavijestiti Nalogodavca i ostale duznike po Ugovoru o izdavanju
garancije, kao i tijelo ili sud pred kojim se vodi bilo kakav postupak u vezi trazbine iz Ugovora o
izdavanju garancije, o ustupu radi ispunjenja trazbina iz stavka 18.1. i 18.2. ovog ¢&lanka, pri ¢emu je
Osiguratelj takoder ovlasten obavijestiti Nalogodavca i ostale duznike po Ugovoru o izdavanju
garancije, kao i tijelo ili sud pred kojim se vodi bilo kakav postupak u vezi trazbine iz Ugovora o
izdavanju garancije, o predmetnom ustupu.

Osiguranik je nakon Sto od Osiguratelja primi isplatu Odstete ovlasten i obvezan samostalno pokretati
i sudjelovati u postupcima (voditi regresnu naplatu) te poduzimati sve radnje i donositi sve odluke u
cilju naplate trazbina iz stavka 18.1. i 18.2. ovog ¢lanka nad bilo kojim od duznika iz Ugovora o
izdavanju garancije, uklju€ujuci aktiviranje instrumenata osiguranja, osim u slu¢ajevima iz stavka 18.8.
ovog €lanka, te je ovlasten i obvezan sudjelovati i postupati u predsteajnom i ste¢ajnom postupku
sukladno ¢&lanku 17. ovih Opcih uvjeta.

Ako Osiguratelj, radi zastite svojih interesa ili interesa Nalogodavca i/ili 1zvoznika (primjerice ako
Nalogodavac i/ili Izvoznik imaju s Osigurateljem zaklju€enu policu osiguranja koja ih §titi od gubitaka
za sluCajeve da do poziva na placanje po garanciji dode unato€ urednom izvrSenju obveza ili uslijed
nastupa nekog politickog rizika ili viSe sile), ocijeni potrebnim u odredenom slucaju, Osiguratelj je
ovlasten pravovremeno davati obvezujuée upute Osiguraniku u svrhu poduzimanja ili zastajanja s
radnjama radi regresne naplate trazbine iz stavka 18.1. i 18.2. ovog ¢lanka temeljem Ugovora o
regresnoj naplati. Ako uslijed postupanja po takvoj obvezuju¢oj uputi Osiguratelja Osiguraniku
nastane Steta, Osiguratelj se obvezuje Osiguraniku naknaditi iskljuivo nastalu obi¢nu Stetu.

Osiguranik ni u kojem slu€aju nije ovlasten bez prethodne pisane suglasnosti ili upute Osiguratelja

donijeti odluku o:

a) otpisu ili otpustu trazbina iz stavka 18.1. i 18.2. ovog ¢lanka, osim u slu€ajevima iz ¢lanka 17.
ovih Op¢ih uvjeta;

b) prodaji ili bilo kojem drugom prijenosu trazbina iz stavka 18.1. i 18.2. ovog ¢lanka, osim u
slu¢ajevima iz €lanka 17. ovih Op¢ih uvjeta;

c) obroc¢noj otplati, moratoriju ili reprogramu trazbina iz stavka 18.1. i 18.2. ovog ¢lanka, osim u
slu¢ajevima iz €lanka 17. ovih Op¢ih uvjeta;

d) nepokretanju ili obustavi pojedinog postupka u okviru regresne naplate trazbina iz stavka 18.1. i
18.2. ovog ¢&lanka. Osiguranik je ovlasten bez prethodne pisane suglasnosti Osiguratelja donijeti
odluku o nepokretaniju ili obustavi pojedinog postupka ili radnji u okviru regresne naplate trazbina
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18.9.

18.10.

18.11.

18.12.

iz stavka 18.1.i18.2. ovog €lanka, ako navedeno postupanje Osiguranik poduzima radi promjene
nacina provedbe regresne naplate s ciliem moguéeg povec¢anja uspjeha u naplati (primjerice,
obustava ovrSnog postupka na nekretnini ili/i obustava blokade racuna radi postizanja sporazuma
o dobrovoljnoj otplati potrazivanja, i sl.). Osiguranik je samostalno ovlasten poduzeti radnje u
svrhu odgode, zastoja ili prekida pojedinih radniji ili pojedinih postupaka u okviru regresne naplate
trazbina iz stavka 18.1. i 18.2. ovog ¢lanka.

Radi izbjegavanja svake sumnje, Osiguranik nije ovlasten bez prethodne pisane suglasnosti ili upute
Osiguratelja donijeti odluku o obustavi cjelokupne regresne naplate trazbina iz stavka 18.1. i 18.2.
ovog Clanka.

Osiguranik je ovlasten Osiguratelju predloziti nepokretanje ili obustavu pojedinog postupka u okviru
regresne naplate trazbina iz stavka 18.1. i 18.2. ovog €lanka kada Osiguranik procijeni i smatra da
nije razumno i opravdano pokrenuti pojedini postupak (nepokretanje) ili da su iscrpljene sve, razumne
i opravdane, raspolozive mogucnosti u sklopu regresne naplate trazbina iz stavka 18.1. i 18.2. ovog
¢lanka u tom postupku (obustava), uzimajuéi u obzir okolnosti svakog pojedinog slu¢aja te kada, u
slu€aju podnoSenja prijedloga za obustavu pojedinog postupka, pribavi misljenje odvjetnika koje
potvrduje procjenu Osiguranika.

Osiguratelj se obvezuje u roku od 30 dana od zaprimljenog prijedloga Osiguranika izdati Osiguraniku
suglasnost za nepokretanje ili obustavu pojedinog postupka u okviru regresne naplate trazbina iz
stavka 18.1.i18.2. ovog €lanka ako procijeni da nije razumno i opravdano pokrenuti pojedini postupak
(nepokretanje) ili da su iscrpljene sve, razumne i opravdane, raspolozive mogucnosti u sklopu
regresne naplate trazbina iz stavka 18.1. i 18.2. ovog ¢lanka (obustava), uzimajuci u obzir interne akte
Osiguratelja i okolnosti svakog pojedinog slucaja.

Ako u navedenom roku Osiguratelj ne bude suglasan s prijedlogom Osiguranika za obustavu
pojedinog postupka, Osiguranik je duzan nastaviti vodenje tog postupka u okviru regresne naplate
trazbina iz stavka 18.1. i 18.2. ovog ¢lanka, pri €emu ¢e Osiguratelj snositi 100% TroSkova prisilne
naplate u tom postupku, a koji su nastali nakon primitka prijedloga Osiguranika o obustavi tog
postupka.

Ako u navedenom roku Osiguratelj ne bude suglasan s prijedlogom Osiguranika za nepokretanje
pojedinog postupka, Osiguranik je duzan pokrenuti taj postupak u okviru regresne naplate trazbina iz
stavka 18.1.i 18.2. ovog €lanka, pri ¢emu, ako Osiguranik pribavi misljenje odvjetnika koje potvrduje
procjenu Osiguranika, Osiguratelj ¢e snositi 100% TroSkova prisilne naplate u tom postupku.

Osiguranik je samostalno ovlasten donijeti odluku o otpisu te prodaiji (ustupu, prijenosu) isklju€ivo onih
trazbina po Ugovoru o izdavanju garancije za koje nije ugovoreno pokri¢e po Ugovoru o osiguranju.
Navedena odluka Osiguranika ne utje€e na obveze Osiguranika po Ugovoru o osiguranju (primjerice,
na obveze Osiguranika iz prethodnog stavka ovog ¢lanka).

Osiguranik se obvezuje dostavljati Osiguratelju IzvjeS¢e o regresnoj naplati najkasnije do kraja 1.
Kalendarskog tromjesecja teku¢e godine o trenutnim statusima u svim postupcima koji se vode u
svrhu naplata trazbine iz stavka 18.1. i 18.2. ovog ¢lanka. Osiguratelj ima pravo u svakom trenutku
zatraziti informacije o radnjama poduzetim u postupcima koji se vode u svrhu naplate trazbine iz
stavka 18.1. i 18.2. ovog ¢lanka, te se Osiguranik obvezuje navedene informacije dostaviti
Osiguratelju u roku od 10 Radnih dana.

Osiguranik ¢e nakon primitka OdStete, jednom unutar svakog Kalendarskog tromjesecja prosljedivati

Osiguratelju sukladno udjelu Odstete i TroSkova prisilne naplate u ukupnoj trazbini po Ugovoru o
izdavanju garancije nastaloj pla¢anjem po Garanciji na dan sastavljanja Ugovora o regresnoj naplati
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18.13.

18.14.

sva plac¢anja (primitke) koja Osiguranik primi po osnovi trazbine nastale pla¢anjem po Garanciji iz
Ugovora o izdavanju garancije i Ugovora o osiguranju, bez obzira na namjenu, do iznosa trazbina iz
stavka 18.1. i 18.2. ovog ¢€lanka, sve uveCano za zakonske zatezne kamate koje pripadaju
Osiguratelju. Radi izbjegavanja svake sumnje, prihod Osiguranika od prodaje potrazivanja po Ugovoru
0 izdavanju garancije smatra se primitkom u smislu ovog stavka.

U slu€aju da ¢e u svrhu naplate trazbina iz stavka 18.1. i 18.2. ovog &lanka biti potrebna dostava bilo
koje isprave i/ili podataka nadleznom tijelu, Osiguranik se obvezuje o navedenom, bez odgode,
pisanim putem izvijestiti Osiguratelja. Ugovorne strane se obvezuju bez odgode
ishoditi/sastaviti/potpisati sve potrebne isprave te po potrebi poduzeti sve radnje i zaklju€iti pravne
poslove potrebne u svrhu naplate navedenih trazbina.

Osiguratelj je ovlasten u svakom trenutku jednostranom pisanom izjavom upué¢enom Osiguraniku od
Osiguranika preuzeti natrag nenamireni dio trazbine iz stavka 18.1. i 18.2. ovog ¢lanka, sve uve¢ano
za pripadajuéu zakonsku zateznu kamatu, te obavijestiti Osiguranika i Nalogodavca te po potrebi i
druga nadlezna tijela ako se pred njima vodi postupak da ¢e od tada Osiguratelj samostalno voditi sve
potrebne radnje i sve postupke naplate. Osiguranik je obvezan poduzeti sve dopustene pravne radnje
(primjerice prijenos djeljivih instrumenata osiguranja, po potrebi zaklju€enje ugovora o ustupu kojim
Osiguranik nazad ustupa Osigurateljeve trazbine i dr.) kako bi se na Osiguratelja prenijela sva prava
iz Ugovora o izdavanju garancije koja se odnose na osiguranu trazbinu razmjerno iznosu nenamirenog
dijela trazbine iz stavka 18.1. i 18.2. ovog €lanka, sve uvecano za pripadajuéu zakonsku zateznu
kamatu. Tro$ak radnji poduzetih s tim u svezi snosi Osiguratel.

Clanak 19.
Prava Osiguratelja

Osiguratelj ima posebice pravo:

20.1.

20.2.

20.3.

provjeriti istinitost i toénost dostavljene dokumentacije i svih podataka koje navodi Osiguranik, uz
postivanje propisa o tajnosti podataka i bankarskoj tajni,

na temelju obavijesti o nastupu Osiguranog slucaja, izvrsiti odgovaraju¢e provjere vezane za
utvrdenje nastanka, uzroka i opsega Osiguranog slucaja,

zahtijevati od Osiguranika da u okviru svojih prava i obveza iz Ugovora o osiguranju, iskoristi svoja
prava prema Nalogodavcu i/ili tre¢im osobama,

na kontrolu sukladno €lanku 20. Opéih uvjeta,

na naknadu Stete ako se ostvare okolnosti iz ¢lanka 21. Opcih uvjeta,

na regresnu naplatu od Nalogodavca odnosno na naplatu trazbine iz ¢lanka 18. stavka 18.1.i 18.2.
ovih Opcih uvjeta.

Clanak 20.
Pravo Osiguratelja na kontrolu

Osiguratelj ima pravo prema vlastitoj procjeni izvrsiti kontrolu postupanja Osiguranika u skladu s
obvezama iz Ugovora o osiguranju za Garancije za koje je isplatio OdStetu i to najkasnije u roku od tri
godine od dana isplate Odstete.

U svrhu kontrole iz stavka 20.1. ovog €lanka, Osiguranik se obvezuje omoguciti Osiguratelju, iskljucivo
u prostorima Osiguranika, uvid u poslovne knjige, garantne spise, evidencije i interne akte te
pravovremeno dati potrebne informacije te dati na uvid dokumente potrebne za kontrolu Ugovora o
izdavanju garancije i Garancije u skladu sa zahtjevima Osiguratelja.

Kontrola Osiguraniku mora biti najavljena unaprijed, najmanje 10 Radnih dana prije planirane kontrole.
Prilikom kontrole koja moZe trajati najviSe petnaest Radnih dana po Garanciji, Osiguratelj se obvezuje
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21.1.

21.2.

21.3.

22.1.

postupati razumno te ¢e Osiguratelj o izvrSenoj kontroli dati nalaz i misljenje izvrSene kontrole
Osiguraniku u roku 10 Radnih dana od provedene kontrole. Na zahtjev Osiguratelja, Osiguranik ¢e
dati ocitovanje na izvjestaj Osiguratelja u roku 10 Radnih dana.

Clanak 21.
Pravo Osiguratelja na naknadu Stete

Osiguratelj ima pravo na naknadu $tete u visini nenamirenog dijela trazbine iz lanka 18. stavka 18.1.
i 18.2. ovih Op¢ih uvjeta zajedno sa zakonskom zateznom kamatom koja te€e od dana isplate do dana
namirenja u sljedecim slu¢ajevima:

a) ako na temelju kontrole iz ¢lanka 20. ovih Opcih uvjeta Osiguratelj utvrdi da je Osiguranik pri
procjeni rizika, odobrenju, upravljanju, isplati i naplati Garancije te pri zaklju€ivanja eventualnih
izmjena i dopuna Garancije pocinio tezu povredu Ugovora o izdavanju garancije, propisa, internih
akata, pravila i procedura Osiguranika;

b) ako na temelju kontrole iz Elanka 20. ovih Opéih uvjeta Osiguratelj utvrdi da nisu bili ispunjeni uvjeti
za isplatu Odstete iz ¢lanka 13. ovih Opcih uvjeta ili da izjave Osiguranika dostavljene Osiguratelju
uz Zahtjev za osiguranje i/ili OdStetni zahtjev nisu bile istinite ¢ime nisu bili ispunjeni uvjeti iz
Programa osiguranja ili uvjeti iz Ugovora o osiguranju ili da krivnjom Osiguranika podaci u Zahtjevu
za osiguranje nisu bili to¢ni ili potpuni na nacin da je Osiguratelj za njih znao da ne bi odobrio
osiguranje ili bi ga odobrio pod bitno drugadijim uvjetima;

c) ako je Osiguranik postupio protivho obvezama iz ¢lanka 17. stavka 17.3., 17.4. ili 17.5. ili ¢lanka
18. ovih Op¢ih uvjeta;

d) ako se u sudskom, arbitraznom ili drugom postupku izmedu ugovornih strana iz Ugovora o
izdavanju garancije pravomoéno utvrdi da je trazbina Osiguranika po Ugovoru o izdavanju
garancije nastala pla¢anjem po Garanciji u cijelosti neosnovana. Ako se u navedenim postupcima
pravomocno utvrdi da je trazbina Osiguranika po Ugovoru o izdavanju garancije nastala placanjem
po Garanciji djelomi¢no neosnovana, Osiguratelj ima pravo na naknadu Stete u visini nenamirenog
dijela trazbine iz ¢lanka 18. stavka 18.1. i 18.2. ovih Op¢ih uvjeta zajedno sa zakonskom zateznom
kamatom koja te€e od dana isplate do dana namirenja, ali ne viSe od Stope pokri¢a pomnozene s
pravomoc¢no utvrdenim iznosom djelomiéno neosnovane trazbine po Ugovoru o izdavanju
garancije nastale placanjem po Garanciji, uveéano za zakonsku zateznu kamatu koja te€e od dana
isplate do dana namirenja.

U slu€ajevima iz to¢ke a), b) i c) iz prethodnog stavka ovog ¢€lanka, Osiguratelj ¢e pozvati Osiguranika
na pla¢anje naknade Stete u iznosu nenamirenog dijela trazbine iz ¢lanka 18. stavaka 18.1. i 18.2.
ovih Opcih uvjeta uvecano za pripadajucu zakonsku zateznu kamatu koja te¢e od dana isplate do
dana namirenja, a Osiguranik se obvezuje Osiguratelju uplatiti navedeni iznos u roku od 15 Radnih
dana od zaprimanja poziva Osiguratelja.

U slucaju iz to€ke d) iz stavka 21.1. ovog €&lanka, Osiguratelj ¢e, po saznanju o pravomoc¢noj odluci,
pozvati Osiguranika na pla¢anje naknade Stete u iznosu nenamirenog dijela traZbine iz ¢lanka 18.
stavaka 18.1.i 18.2. ovih Opc¢ih uvjeta, uvecano za pripadajuéu zakonsku zateznu kamatu, ali ne viSe
od Stope pokri¢a pomnoZene s pravomoéno utvrdenim iznosom djelomi€no neosnovane traZzbine po
Ugovoru o izdavanju garancije nastale placanjem po Garanciji, uve¢ano za pripadajuéu zakonsku
zateznu kamatu koja te€e od dana isplate do dana namirenja, a Osiguranik se obvezuje Osiguratelju
uplatiti navedeni iznos u roku od 15 Radnih dana od zaprimanja poziva Osiguratelja.

Clanak 22.
Premija osiguranja

Premiju osiguranja pla¢a Osiguranik sukladno ugovorenim uvjetima i rokovima za pla¢anje za svaku
Garanciju osiguranu Ugovorom o osiguranju. Ako je ugovoreno obro¢no pla¢anje Premije osiguranja,
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22.2.

22.3.

23.1.

23.2.

241,

24.2.

svi preostali obroci do visine ukupne Premije osiguranja dospijevaju danom podnoSenja Odstetnog
zahtjeva.

Ako prilikom izmjena uvjeta Garancije dode do potrebe za pla¢anjem dodatne Premije osiguranja,
Osiguranik je obavezan platiti dodatnu Premiju osiguranja sukladno ugovorenim uvjetima i rokovima
za placanje.

Visinu Premije osiguranja utvrduje Osiguratelj sukladno vlastitom premijskom sustavu.

Ako je Premija osiguranja placena nakon datuma dospije¢a, Osiguratelj moze, za vrijeme od njena
dospije¢a pa sve do datuma plac¢anja, zaraCunati zakonsku zateznu kamatu.

Clanak 23.
Prijenos prava na isplatu Odstete

Osiguranik moze ugovorom na drugu osobu prenijeti pravo na isplatu Odstete iz Ugovora o osiguranju
uz prethodnu pisanu suglasnost Osiguratelja.

Prijenos iz prethodnog stavka ovog ¢lanka ne utjeCe na postojanje Osiguranikovih obveza prema
Osiguratelju iz Ugovora o osiguranju.

Clanak 24.
Mjerodavno pravo i nadleznost u slu¢aju spora

Ugovorne strane suglasno utvrduju da se na Ugovor o osiguranju primjenjuje pozitivho pravo
Republike Hrvatske.

Ugovorne strane su suglasne da ¢e eventualne nesporazume i/ili sporove proizasle iz Ugovora o
osiguranju primarno nastojati rijeSiti pregovorima za svo vrijeme trajanja Ugovora o osiguranju. U
slu€aju da pregovori ne uspiju, ugovorne strane mogu sporove nastojati rijeSiti izvansudskim putem,
a u suprotnom ugovaraju nadleznost suda u Zagreb.

Clanak 25.
Salvatorna klauzula

Ako bi se naknadno utvrdila niStetnost, pobojnost ili neprovedivost neke od odredbi Ugovora o osiguranju,
Ugovor o osiguranju u preostalom dijelu ostaje na snazi, a strane se obvezuju nistetnu, pobojnu ili
neprovedivu odredbu zamijeniti valjanom, koja ¢e u najve¢oj mjeri omoguciti ostvarivanje cilja koji se zelio
posti¢i niStetnom, pobojnom ili neprovedivom odredbom.
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